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1. Термины и определения  

- персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определенному, или определяемому физическому лицу (субъекту 

персональных данных);  

- оператор персональных данных (Оператор) - юридическое лицо, 

самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 

осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели 

обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 

обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными;  

- обработка персональных данных - любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых с 

использованием средств автоматизации или без их использования, в том числе: 

сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.  

- автоматизированная обработка персональных данных - обработка 

персональных данных с помощью средств вычислительной техники;  

- распространение персональных данных - действия, направленные на 

раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц;  

- предоставление персональных данных - действия, направленные на 

раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу 

лиц;  

- блокирование персональных данных - временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 

уточнения персональных данных);  

- уничтожение персональных данных - действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 

информационной системе персональных данных и (или) в результате которых 

уничтожаются материальные носители персональных данных;  

- обезличивание персональных данных - действия, в результате которых 

становится невозможным без использования дополнительной информации 

определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту 

персональных данных;  
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- информационная система персональных данных (ИСПДн) - совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их 

обработку информационных технологий и технических средств;  

- трансграничная передача персональных данных - передача персональных 

данных на территорию иностранного государства органу власти иностранного 

государства, иностранному физическому лицу или иностранному юридическому 

лицу.  

- угроза безопасности персональных данных - совокупность условий и 

факторов, создающих опасность несанкционированного, в том числе случайного, 

доступа к персональным данным, результатом которого могут стать уничтожение, 

изменение, блокирование, копирование, предоставление, распространение 

персональных данных, а также иные неправомерные действия при их обработке в  

информационной системе персональных данных.  

- сайт – совокупность программных и аппаратных средств для ЭВМ, 

обеспечивающих публикацию для всеобщего обозрения информации и данных, 

объединенных общим целевым назначением, посредством технических средств, 

применяемых для связи между ЭВМ в сети Интернет, расположенный в сети 

Интернет по адресу: askom.io  

- пользователь – пользователь сети Интернет и, в частности, Сайта, имеющий 

свою личную страницу (профиль/аккаунт).  

- Федеральный закон (ФЗ) – Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152 ФЗ  

«О персональных данных».  

 

2. Общие положения  

Положение о политике в отношении обработки персональных данных (далее — 

Положение) направлено на защиту прав и свобод физических лиц, персональные 

данные которых обрабатывает ООО «ТРАСТ НЕДВИЖИМОСТИ» (далее — 

Оператор).  

Положение разработано в соответствии с требованиями Конституции Российской 

Федерации, Гражданским кодексом РФ, Федеральным законом от 27.07.2006 г. 

№ 152-ФЗ «О персональных данных» (далее — ФЗ «О персональных данных»).  

Положение содержит сведения, подлежащие раскрытию в соответствии с ч. 1 ст.14, 

ч. 2 ст. 18.1 ФЗ «О персональных данных», и является общедоступным документом.  

 Положение определяет порядок обработки и защиты персональных данных.  

Положение устанавливает обязательные для сотрудников Оператора общие 

требования и правила по работе со всеми видами носителей информации, 

содержащими персональные данные (не рассматриваются вопросы обеспечения 

безопасности персональных данных, отнесенных в установленном порядке к 

сведениям, составляющим государственную тайну Российской Федерации).  

 Положение разработано в следующих целях:  

- обеспечение требований защиты прав и свобод человека и гражданина при 

обработке персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность 

частной жизни, личную и семейную тайну;  

- исключение несанкционированных действий сотрудников Оператора и любых  

https://askom.io/
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третьих лиц по сбору, систематизации, накоплению, хранению, уточнению 

(обновлению, изменению) персональных данных, иных форм незаконного 

вмешательства в информационные ресурсы и локальную вычислительную сеть 

Оператора;  

- предотвращение возникновения возможных угроз безопасности субъектам 

персональных данных.  

 

3. Права субъектов персональных данных.  

Субъект персональных данных имеет право на получение от Оператора сведений:  

1) подтверждение факта обработки персональных данных оператором;  

2) правовые основания и цели обработки персональных данных;  

3) цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных;  

4) наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за 

исключением работников оператора), которые имеют доступ к персональным 

данным или которым могут быть раскрыты персональные данные на основании 

договора с оператором или на основании федерального закона;  

5) обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему 

субъекту персональных данных, источник их получения, если иной порядок 

представления таких данных не предусмотрен федеральным законом;  

6) сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения;  

7) порядок осуществления субъектом персональных данных прав, 

предусмотренных настоящим Федеральным законом;  

8) информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной 

передаче данных;  

9) наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 

обработку персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена 

или будет поручена такому лицу;  

10) информацию о способах исполнения оператором установленных 

законодательством обязанностей; 

11) иные сведения, предусмотренные настоящим Федеральным законом или 

другими федеральными законами.  

Указанные сведения предоставляются субъекту персональных данных или его 

представителю оператором в течение десяти рабочих дней с момента обращения 

либо получения оператором запроса субъекта персональных данных или его 

представителя. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих 

дней в случае направления оператором в адрес субъекта персональных данных 

мотивированного уведомления с указанием причин продления срока предоставления 

запрашиваемой информации. Запрос должен содержать номер основного документа, 

удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его представителя, 

сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе, сведения, 

подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях с оператором 

(номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или) 

иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки 

персональных данных оператором, подпись субъекта персональных данных или его 

представителя. Запрос может быть направлен в форме электронного документа и 

подписан электронной подписью в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. Оператор предоставляет указанные сведения субъекту персональных 

данных или его представителю в той форме, в которой направлены соответствующие 

обращение либо запрос, если иное не указано в обращении или запросе.  

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=435887&dst=100219&field=134&date=05.06.2023
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 В соответствии с частью 8 статьи 14 Федерального закона «О 

персональных данных» право субъекта персональных данных на доступ к его 

персональным данным может быть ограничено.  

 Субъект персональных данных вправе требовать от оператора уточнения 

его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если 

персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а 

также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.  

 Субъект персональных данных вправе обжаловать действия или 

бездействие оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных или в судебном порядке.  

Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных 

интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда 

в судебном порядке.  

Субъект персональных данных имеет право:  

– на дополнение персональных данных оценочного характера заявлением, 

выражающим его собственную точку зрения;  

– на отзыв данного им согласия на обработку персональных данных;  

– определять представителей для защиты своих персональных данных;  

– требовать от Оператора уведомления обо всех произведенных в персональных 

данных изменениях или исключениях из них.  

  Решение, порождающее юридические последствия в отношении субъекта 

персональных данных или иным образом затрагивающее его права и законные 

интересы, может быть принято на основании исключительно автоматизированной 

обработки его персональных данных только при наличии согласия в письменной 

форме субъекта персональных данных или в случаях, предусмотренных 

федеральными законами, устанавливающими также меры по обеспечению 

соблюдения прав и законных интересов субъекта персональных данных.  

 

4. Обязанности Оператора.  

 При сборе персональных данных Оператор обязан предоставить субъекту 

персональных данных по его просьбе информацию, предусмотренную частью 7 

статьи 14 Федерального закона.  

 Оператор обязан принимать меры, необходимые и достаточные для 

обеспечения выполнения обязанностей, в том числе:  

1) Оператор назначает ответственного за организацию обработки 

персональных данных;  

2) Оператор издает соответствующие документы, определяющие политику 

оператора в отношении обработки персональных данных, локальные акты по 

вопросам обработки персональных данных, а также локальные акты, 

устанавливающие процедуры, направленные на предотвращение и выявление 

нарушений законодательства Российской Федерации, устранение последствий таких 

нарушений;  

3) Оператор применяет правовые, организационные и технические меры по 

обеспечению безопасности персональных данных в соответствии со статьей 19 

Федерального закона;  

4) Оператор осуществляет внутренний контроль и (или) аудит соответствия 

обработки персональных данных Федеральному закону и принятым в соответствии с 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/34585db685164ddd73440bf08348903bff6715aa/#dst100324
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/34585db685164ddd73440bf08348903bff6715aa/#dst100324
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_221615/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_61801/ca9e5658710519f09ab2fdb8196fcb3eb024a051/#dst100368
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ним нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, 

политике оператора в отношении обработки персональных данных, локальным 

актам оператора;  

5) Оператор производит оценку вреда, который может быть причинен субъектам 

персональных данных, соотношения указанного вреда и принимаемых оператором 

мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных 

Федеральным законом;  

6) Оператор осуществляет ознакомление работников оператора, 

непосредственно осуществляющих обработку персональных данных, с положениями 

законодательства Российской Федерации о персональных данных, в том числе 

требованиями к защите персональных данных, документами, определяющими 

политику оператора в отношении обработки персональных данных, локальными 

актами по вопросам обработки персональных данных, и (или) обучение указанных 

работников.  

 Оператор при обработке персональных данных обязан принимать необходимые 

правовые, организационные и технические меры или обеспечивать их принятие для 

защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в 

отношении персональных данных.  

 Обеспечение безопасности персональных данных достигается, в частности:  

1) определением угроз безопасности персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных;  

2) применением организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных, необходимых для выполнения требований к защите 

персональных данных, исполнение которых обеспечивает установленные 

Правительством Российской Федерации уровни защищенности персональных 

данных;  

3) применением прошедших в установленном порядке процедуру оценки 

соответствия средств защиты информации;  

4) оценкой эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности 

персональных данных до ввода в эксплуатацию информационной системы 

персональных данных;  

5) учетом машинных носителей персональных данных;  

6) обнаружением фактов несанкционированного доступа к персональным 

данным и принятием мер;  

7) восстановлением персональных данных, модифицированных или 

уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним;  

8) установлением правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в 

информационной системе персональных данных, а также обеспечением регистрации 

и учета всех действий, совершаемых с персональными данными в информационной 

системе персональных данных;  

9) контролем за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности 

персональных данных и уровня защищенности информационных систем 

персональных данных.  

 Обработка персональных данных без использования средств 

автоматизации осуществляется в соответствии с Постановлением Правительства 

РФ от 15.09.2008 N 687 "Об утверждении Положения об особенностях обработки 
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персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации". 

  Защита персональных данных при их обработке в информационных 

системах персональных данных осуществляется в соответствии с требованиями 

Постановления Правительства РФ от 01.11.2012 N 1119 "Об утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в информационных 

системах персональных данных".  

 Выбор средств защиты информации для системы защиты персональных 

данных осуществляется оператором в соответствии с нормативными правовыми 

актами, принятыми Федеральной службой безопасности Российской Федерации и 

Федеральной службой по техническому и экспортному контролю во исполнение 

части 4 статьи 19 Федерального закона "О персональных данных":  

– приказ ФСТЭК РФ от 18 февраля 2013 г. № 21 «Об утверждении Состава и 

содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных»;  

– приказ ФСБ России от 10 июля 2014 г. № 378 «Об утверждении Состава и 

содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных 

данных с использованием средств криптографической защиты информации, 

необходимых для выполнения установленных Правительством Российской 

Федерации требований к защите персональных данных для каждого из уровней 

защищенности» (в случае определения Оператором необходимости использования 

средств криптографической защиты информации для обеспечения безопасности 

персональных данных).  

 Все обращения субъектов персональных данных или их представителей 

регистрируются в Журнале учета обращений граждан (субъектов персональных 

данных) по вопросам обработки персональных данных. 

 Оператор обязан сообщить субъекту персональных данных или его 

представителю информацию о наличии персональных данных, относящихся к 

соответствующему субъекту персональных данных, а также предоставить 

возможность ознакомления с этими персональными данными при обращении 

субъекта персональных данных или его представителя либо в течение десяти рабочих 

дней с даты получения запроса субъекта персональных данных или его 

представителя. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять 

рабочих дней в случае направления оператором в адрес субъекта персональных 

данных мотивированного уведомления с указанием причин продления срока 

предоставления запрашиваемой информации.  

В случае отказа в предоставлении информации о наличии персональных данных 

о соответствующем субъекте персональных данных или персональных данных 

субъекту персональных данных или его представителю при их обращении либо при 

получении запроса субъекта персональных данных или его представителя оператор 

обязан дать в письменной форме мотивированный ответ, содержащий ссылку на 

положение части 8 статьи 14 Федерального закона или иного федерального закона, 

являющееся основанием для такого отказа, в срок, не превышающий десяти рабочих 

дней со дня обращения субъекта персональных данных или его представителя либо с 

даты получения запроса субъекта персональных данных или его представителя. 

Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней в случае 

направления оператором в адрес субъекта персональных данных мотивированного 

уведомления с указанием причин продления срока предоставления запрашиваемой 

consultantplus://offline/ref%3DD68A561C722B3D63F248D9A5D4C747395F38EB0AECF4C21776073AA6DF38D2D2E66EEF8A5127C368N2SFH
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=439201&dst=100335&field=134&date=05.06.2023


 
7 

 

информации.  

 Оператор обязан предоставить безвозмездно субъекту персональных данных 

или его представителю возможность ознакомления с персональными данными, 

относящимися к этому субъекту персональных данных. В срок, не превышающий семи 

рабочих дней со дня предоставления субъектом персональных данных или его 

представителем сведений, подтверждающих, что персональные данные являются 

неполными, неточными или неактуальными, оператор обязан внести в них 

необходимые изменения. В срок, не превышающий семи рабочих дней со дня 

представления субъектом персональных данных или его представителем сведений, 

подтверждающих, что такие персональные данные являются незаконно полученными 

или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, оператор обязан 

уничтожить такие персональные данные. Оператор обязан уведомить субъекта 

персональных данных или его представителя о внесенных изменениях и предпринятых 

мерах и принять разумные меры для уведомления третьих лиц, которым персональные 

данные этого субъекта были переданы.  

Оператор обязан сообщить в уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных по запросу этого органа необходимую информацию в течение 

десяти рабочих дней с даты получения такого запроса. Указанный срок может быть 

продлен, но не более чем на пять рабочих дней в случае направления оператором в 

адрес уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 

мотивированного уведомления с указанием причин продления срока предоставления 

запрашиваемой информации.  

 В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при 

обращении субъекта персональных данных или его представителя либо по запросу 

субъекта персональных данных или его представителя либо уполномоченного 

органа по защите прав субъектов персональных данных Оператор обязан 

осуществить блокирование неправомерно обрабатываемых персональных данных, 

относящихся к этому субъекту персональных данных, или обеспечить их 

блокирование (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) с момента такого обращения или получения 

указанного запроса на период проверки. В случае выявления неточных 

персональных данных при обращении субъекта персональных данных или его 

представителя либо по их запросу или по запросу уполномоченного органа по 

защите прав субъектов персональных данных Оператор обязан осуществить 

блокирование персональных данных, относящихся к этому субъекту персональных 

данных, или обеспечить их блокирование (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) с момента 

такого обращения или получения указанного запроса на период проверки, если 

блокирование персональных данных не нарушает права и законные интересы 

субъекта персональных данных или третьих лиц.  

 В случае подтверждения факта неточности персональных данных 

Оператор на основании сведений, представленных субъектом персональных данных 

или его представителем либо уполномоченным органом по защите прав субъектов 

персональных данных, или иных необходимых документов обязан уточнить 

персональные данные либо обеспечить их уточнение (если обработка персональных 

данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в 

течение семи рабочих дней со дня представления таких сведений и снять 

блокирование персональных данных.  

В случае выявления неправомерной обработки персональных данных, 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=443545&dst=100030&field=134&date=05.06.2023
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осуществляемой Оператором или лицом, действующим по поручению Оператора, 

Оператор в срок, не превышающий трех рабочих дней с даты этого выявления, 

обязан прекратить неправомерную обработку персональных данных или обеспечить 

прекращение неправомерной обработки персональных данных лицом, действующим 

по поручению оператора. В случае, если обеспечить правомерность обработки 

персональных данных невозможно, Оператор в срок, не превышающий десяти 

рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки персональных данных, 

обязан уничтожить такие персональные данные или обеспечить их уничтожение. Об 

устранении допущенных нарушений или об уничтожении персональных данных 

Оператор обязан уведомить субъекта персональных данных или его представителя, 

а в случае, если обращение субъекта персональных данных или его представителя 

либо запрос уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных 

данных были направлены уполномоченным органом по защите прав субъектов 

персональных данных, также указанный орган.  

В случае установления факта неправомерной или случайной передачи 

(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшей 

нарушение прав субъектов персональных данных, оператор обязан с момента 

выявления такого инцидента оператором, уполномоченным органом по защите прав 

субъектов персональных данных или иным заинтересованным лицом уведомить 

уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных: 

1) в течение двадцати четырех часов о произошедшем инциденте, о 

предполагаемых причинах, повлекших нарушение прав субъектов персональных 

данных, и предполагаемом вреде, нанесенном правам субъектов персональных 

данных, о принятых мерах по устранению последствий соответствующего инцидента, а 

также предоставить сведения о лице, уполномоченном оператором на взаимодействие 

с уполномоченным органом по защите прав субъектов персональных данных, по 

вопросам, связанным с выявленным инцидентом; 

2) в течение семидесяти двух часов о результатах внутреннего расследования 

выявленного инцидента, а также предоставить сведения о лицах, действия которых 

стали причиной выявленного инцидента (при наличии). 

  В случае достижения цели обработки персональных данных Оператор 

обязан прекратить обработку персональных данных или обеспечить ее прекращение 

(если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим 

по поручению оператора) и уничтожить персональные данные или обеспечить их 

уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 

действующим по поручению Оператора) в срок, не превышающий тридцати дней с 

даты достижения цели обработки персональных данных, если иное не предусмотрено 

договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому 

является субъект персональных данных, иным соглашением между Оператором и 

субъектом персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять 

обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных на 

основаниях, предусмотренных федеральными законами.  

 В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 

его персональных данных Оператор обязан прекратить их обработку или обеспечить 

прекращение такой обработки (если обработка персональных данных 

осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) и в случае, 

если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки 

персональных данных, уничтожить персональные данные или обеспечить их 

уничтожение (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 
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действующим по поручению Оператора) в срок, не превышающий тридцати дней с  

даты поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, 

стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является 

субъект персональных данных, иным соглашением между Оператором и субъектом 

персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять обработку 

персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, 

предусмотренных настоящим Федеральным законом или другими федеральными 

законами.  

В случае обращения субъекта персональных данных к оператору с требованием 

о прекращении обработки персональных данных оператор обязан в срок, не 

превышающий десяти рабочих дней с даты получения оператором соответствующего 

требования, прекратить их обработку или обеспечить прекращение такой обработки 

(если такая обработка осуществляется лицом, осуществляющим обработку 

персональных данных), за исключением случаев, предусмотренных федеральным 

законом. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней в 

случае направления оператором в адрес субъекта персональных данных 

мотивированного уведомления с указанием причин продления срока предоставления 

запрашиваемой информации.  

 В случае отсутствия возможности уничтожения персональных данных в 

течение установленного срока, Оператор осуществляет блокирование таких 

персональных данных или обеспечивает их блокирование (если обработка 

персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению 

Оператора) и обеспечивает уничтожение персональных данных в срок не более чем 

шесть месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами.  

 Оператор назначает лицо, ответственное за организацию обработки 

персональных данных.  

 Лицо, ответственное за организацию обработки персональных данных, в 

частности, обязано:  

1) осуществлять внутренний контроль за соблюдением оператором и его 

работниками законодательства Российской Федерации о персональных данных, в 

том числе требований к защите персональных данных;  

2) доводить до сведения работников оператора положения законодательства 

Российской Федерации о персональных данных, локальных актов по вопросам 

обработки персональных данных, требований к защите персональных данных;  

3) организовывать прием и обработку обращений и запросов субъектов 

персональных данных или их представителей и (или) осуществлять контроль за 

приемом и обработкой таких обращений и запросов.  

 

5. Цели сбора персональных данных  

- ведение кадрового и бухгалтерского учета; 

- обеспечение соблюдения трудового законодательства РФ; 

- обеспечение соблюдения налогового законодательства РФ; 

- обеспечение соблюдения пенсионного законодательства РФ; 

-  подготовка, заключение и исполнение гражданско-правового договора; 

- продвижение товаров, работ, услуг на рынке; 

- предпринимательская деятельность;  

- заключение и исполнение договоров на предоставление услуг;  

- расчеты с пользователями услуг и с контрагентами;  

- рассмотрение претензий, жалоб пользователей услуг;  
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- исполнение требований законодательства;  

- создание клиентской базы;  

- информирование о новых услугах, специальных акциях и предложениях;  

- предоставление Пользователю возможности взаимодействовать с Сайтом;  

- формирование кадрового резерва;  

- подбор персонала (соискателей) на вакантные должности оператора; 

- обеспечение прохождения ознакомительной, производственной, преддипломной 

практики на основании договора с учебным заведением; 

- аттестация. 

 

6. Правовые основания обработки персональных данных:  

Гражданский Кодекс РФ, Федеральный закон от 08.02.1998 N 14-ФЗ "Об 

обществах с ограниченной ответственностью", Трудовой кодекс РФ от 30.12.2001 N 

197-ФЗ, Устав, договоры, заключаемые между Оператором и субъектом 

персональных данных. Обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных данных.  

 

7. Оператор получает персональные данные у субъектов персональных данных 

либо их представителей. Предоставляя свои персональные данные ООО «ТРАСТ 

НЕДВИЖИМОСТИ», субъект персональных данных подтверждает свое согласие на 

их обработку любым способом в целях, в порядке и объеме, установленных 

действующим законодательством Российской Федерации.  

 

8. Перечень обрабатываемых персональных данных:  

- фамилия;  

- имя;  

- отчество;  

- год рождения;  

- месяц рождения;  

- дата рождения;  

- место рождения;  

- ИНН;  

- СНИЛС;  

- гражданство; 

- данные документа удостоверяющего личность;  

- данные документа удостоверяющего личность за пределами РФ;  

- данные документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении; 

- адрес места жительства;  

- адрес регистрации; 

- отношение к воинской обязанности, сведения о воинском учете; 

- данные водительского удостоверения; 

- семейное положение;  

- состав семьи;  

- образование;  

- социальное положение;  

- имущественное положение;  

- профессия;  

- сведения о трудовой деятельности;  

- доходы;  
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- банковские реквизиты; 

- номер расчетного счета; 

- номер лицевого счета; 

- пол;  

- должность;  

- компания;  

- отрасль;  

- регион;  

- анкетные данные;  

- состояние здоровья; 

- политические взгляды; 

- религиозные убеждения; 

- философские убеждения; 

- национальная принадлежность; 

- сведения о судимости; 

- номер телефона;  

- адрес электронной почты;  

- логин (псевдоним) субъекта персональных данных на Сайте.  

 

9. Категории обрабатываемых данных 

А) специальные персональные данные  

Б) общедоступные персональные данные 

В) иные персональные данные 

 

10. Категории субъектов данных 

А) работники оператора, бывшие работники, кандидаты на замещение вакантных 

должностей, а также родственники работников; 

Б) клиенты и контрагенты оператора (физические лица); 

В) представители/работники клиентов и контрагентов оператора (юридических лиц); 

Г) посетители сайта; 

Д) выгодоприобретатели по договорам; 

Е) студенты, учащиеся; 

Ж) законные представители. 

 

11. Порядок и условия обработки персональных данных  

 Оператор обрабатывает персональные данные автоматизированным и 

неавтоматизированным способами, с использованием средств вычислительной 

техники и без использования таких средств. Обработка персональных данных может 

осуществляться смешанным способом.  

 Действия по обработке персональных данных Оператором включают: сбор, 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ),  

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.  

 При осуществлении хранения персональных данных Оператор 

персональных данных обязан использовать базы данных, находящиеся на 

территории Российской Федерации, в соответствии с ч. 5 ст. 18 Федерального закона 

"О персональных данных".  

 Оператор обрабатывает персональные данные субъектов не дольше, чем 

того требуют цели обработки персональных данных, если иное не предусмотрено 
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требованиями законодательства РФ.  

 Обработка персональных данных прекращается по истечение срока 

действия согласия или в связи с отзывом согласия субъекта персональных данных 

на обработку его персональных данных, а также в случае выявления неправомерной 

обработки персональных данных.  

 Обработка персональных данных в целях продвижения товаров, работ, 

услуг на рынке путем осуществления прямых контактов с потенциальным 

потребителем с помощью средств связи осуществляется при условии 

предварительного согласия субъекта персональных данных.  

  

12. Режим конфиденциальности персональных данных.  

 Оператор обеспечивает конфиденциальность и безопасность 

персональных данных при их обработке в соответствии с требованиями 

законодательства РФ.  

 Оператор не раскрывает третьим лицам и не распространяет 

персональные данные без согласия на это субъекта персональных данных, если 

иное не предусмотрено Федеральным законом.  

 Оператор вправе передавать персональные данные органам дознания и 

следствия, иным уполномоченным органам по основаниям, предусмотренным 

действующим законодательством Российской Федерации.  

 Персональные данные субъектов являются конфиденциальной 

информацией.  

 Лица, осуществляющие обработку персональных данных, обязаны 

соблюдать требования регламентирующих документов Оператора в части 

обеспечения конфиденциальности и безопасности персональных данных.  

 Лица, виновные в нарушении порядка обращения с персональными 

данными, несут дисциплинарную, административную, гражданско-правовую или 

уголовную ответственность в соответствии с законодательством РФ.  

 

13. Использование функционала Сайта.  

 В рамках использования Сайта субъект персональных данных обязуется 

предоставлять только достоверные Сведения и несет ответственность за 

предоставленную им информацию.  

 В процессе использования Сервисов Сайта (в том числе при Регистрации) 

субъект персональных данных самостоятельно и добровольно принимает решение о 

предоставлении Компании персональных и иных сведений о субъекте персональных 

данных (фамилия, имя, отчество, логин (псевдоним) субъекта персональных данных, 

адрес электронной почты, номер мобильного телефона, а также любая иная 

информация, предоставленная субъектом персональных данных, в том числе 

содержащаяся в сообщениях, направляемых через форму обратной связи в 

интерфейсе Сайта, информация о действиях субъекта персональных данных на 

Сайте и пр.) Настоящим Субъект персональных данных заявляет о своем согласии  

на автоматизированную, а также без использования средств автоматизации 

обработку Оператором и его аффилированными лицами персональных и иных 

данных субъекта персональных данных путем совершения действий, 

предусмотренных пунктом 3 статьи 3 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

"О персональных данных" для обработки третьим лицам, действующим по 

поручению Компании, в том числе для целей: предоставления консультационной 

поддержки, получения статистических и аналитических данных для улучшения 
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функционирования Сайта и/или Сервисов, расширения спектра оказываемых 

Сервисов, получения информационных и/или рекламных сообщений Оператора или 

третьих лиц, предупреждения или пресечения незаконных и/или 

несанкционированных действий субъектов персональных данных или третьих лиц, 

обеспечения соблюдения требований действующего законодательства Российской 

Федерации.  

 В целях исполнения действующего Законодательства Оператором 

осуществляется обработка информации двух видов через функционал Сайта:  

 Разовый - необходимых в целях однократного обращения Клиента к 

Оператору, для получения обратной связи от сотрудников ООО «ТРАСТ 

НЕДВИЖИМОСТИ»;  

 Пользовательский - зарегистрированных в личном кабинете на сайте 

Оператора.  

 Сроки хранения персональных данных Пользователей на Сайте: с 

момента принятия (акцепта) Пользователем соглашения на Сайте и действуют до 

тех пор, пока Пользователь не заявит о своем желании удалить свои персональные 

данные с Сайта.  

 В случае удаления данных с Сайта по инициативе одной из сторон, а 

именно прекращения использования Сайта, персональные данные Пользователя 

хранятся в базах данных Оператора пять лет в соответствии с законодательством 

РФ.  

 По истечении вышеуказанного срока хранения персональных данных 

Пользователя персональные данные Пользователя удаляются с Сайта 

автоматически заданным алгоритмом, который задает Оператор.  

 

14. Заключительные положения  

 В случае изменения действующего законодательства РФ, внесения 

изменений в нормативные документы по защите персональных данных настоящее 

Положение действует в части, не противоречащей действующему законодательству 

до приведения его в соответствие с такими.  

 Условия настоящего Положения устанавливаются, изменяются и 

отменяются Оператором в одностороннем порядке без предварительного 

уведомления Пользователя. С момента размещения на Сайте новой редакции 

Положения предыдущая редакция считается утратившей свою силу. В случае 

существенного изменения условий настоящего Соглашения Оператор извещает об 

этом Пользователей путем размещения на Сайте соответствующего сообщения.  


